
ASIAKKAAN
PALVELUPROSESSI

01
Alkutapaaminen
Suostumus tietojen tallentamiseen 
Alkukartoitus
Suositaan kohtaamista läsnä

02

Asiakkuuden aloitus
Tapaamiset asiakkaan tarpeen mukaan
Työnhaun asiakirjojen päivitys
Työ- ja/tai koulutuspolkujen kartoitus
Tarvittaviin palveluihin ohjaus
Työnhaun ja/tai koulutushaun
aloittaminen

03
Asiakkuuden jatko
Tapaamiset asiakkaan tarpeen mukaan
Aktiivinen koulutus- ja työpaikkahaku ja
tuki tarpeen mukaan
Työ- ja/tai koulutuspolkujen
tarkentaminen

04

Asiakkuuden päättyminen

Jatkosuunnitelma
Palautelomake
Asiakas voi palata asiakkuuteen
tarvittaessa.

Navigaattori-hanke
ESR+, Vihdin kunta


