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OHJELMA
12.15–12.20 
Hybridi 

Tilaisuuden avaus Marianne Seppä, 
Navigaattori ESR+-projektikoordinaattori, Luksia 

12.20–12.45 
Hybridi 

Navigaattori-hankkeen tulokset 
tekijöiden kertomina 

• Vihti 
• Lohja 
• Luksia 

Iiris Nurmo, Vihti 
Pauliina Jalola-Korhosaari, Lohja 
Satu Porras, Luksia 
Teija Holappa, Luksia 
Anne-Mari Hätönen, Luksia 
Terhi Korkiamäki, Luksia

12.45–13.30 
Hybridi 

Tiedosta toimintaan -
tarkastelussa LänsiUudenmaan 
työvoimaja osaamistarpeet 

Joonas Karhinen, projektiasiantuntija (tiedolla johtaminen), 
Tulevaisuuden työmarkkinat ESR koordinaatiohanke 

13.30–14.15 
Lähi 

Keskustelua työllisyyden 
ennakointitarpeista Länsi-
Uudellamaalla

Keskustelun fasilitointi: 
Joonas Karhinen ja Anne-Mari Hätönen 

14.15–15.00 
Lähi 

Verkostoituminen ja 
kahvitarjoilu 
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NAVIGAATTORI - tavoitteet

Työllisyyden, kumppanuuden ja osaamisen 

yhteiskehittämishanke

Työllisyys

OsaaminenKumppanuus

Yhden askeleen taktiikalla työelämään

Työllistyminen tai kouluttautuminen.

Seudullinen palvelukonsepti ja -keskittymä, 

palvelukartta.

Kehitä osaamistasi ja laajenna 

mahdollisuuksiasi

Ammatillisen osaamisen ja 

työelämätaitojen kehittäminen.

Yhteistyöllä osaajia 

työelämän tarpeisiin 

Alueellisen kohtaanto-

ongelman selättäminen ja 

monimuotoisen työelämän 

rakentaminen.
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Yhden askeleen taktiikalla

(”kaikki samalta luukulta –periaate”)

• Asiakkaan kokonaistilanteen 

kartoitus

• Yksilölliset tavoitteet (työ,  

koulutus, kuntoutus, eläke, muu)

• Toimintasuunnitelma ja 

konkreettiset askeleet tavoitetta 

kohti

• Ohjaajan tuki koko prosessin 

ajan

Osaamisen kehittäminen ja 

mahdollisuuksien laajentaminen

• Osaamisen tunnistaminen ja 

sanoittaminen

• Työnhaun asiakirjat

• Digitaidot

• Työhaastattelupreppaus

• Korttikoulutukset

• Koulutuksiin ohjaaminen

• Muihin osaamistarpeen 

mukaisiin palveluihin ohjaaminen

Yhteistyöllä eteenpäin

• Yritykset

• Oppilaitokset

• Kolmas sektori

• Hyvinvointialue

• Seurakunta
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NAVIGAATTORI - LOHJA

• Tavoite ja kohderyhmä:
Hanke kohdistui erityisesti pitkäaikaistyöttömiin, ikääntyneisiin (50+), osatyökykyisiin, itsensä työllistäjiin ja 
maahanmuuttajiin. Nuoret alle 30-vuotiaat ohjattiin Ohjaamon palveluihin. Toinen kohderyhmä oli alueen yrittäjät.

• Toteutus ja palaute:
Hanke sai erittäin positiivista palautetta asiakkailta. Asiakkaat kokivat palvelun hyödylliseksi, itsetunto vahvistui ja 
työnhaku eteni. Palvelu koettiin asiantuntevaksi, innostavaksi ja helposti lähestyttäväksi. Euran palautekyselyssä 
suosittelupisteiden keskiarvo oli 5,08/6.

• Itsearviointi ja yhteistyökumppanit:
Hanketoimijat ja yhteistyökumppanit arvioivat toiminnan pääosin onnistuneeksi. Kehittämiskohteiksi nousivat 
viestintä, yhteistyön tiivistäminen ja palveluiden juurruttaminen.

• Yrityskysely:
Yritykset toivoivat erityisesti tietoa palveluista, palkkatuesta ja rekrytointiin liittyvistä palveluista. Rekrytointiopas ja
koulutukset tukivat yrityksiä.
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NAVIGAATTORI - LOHJA

• Kehittämistarpeet:
Esille nousi tarve räätälöidymmälle palvelulle erityistä tukea tarvitseville ja maahanmuuttajille. Erityisesti suomen 
kielen opiskelu ja kielen kehittyminen nähtiin keskeisenä työllistymisen kannalta sekä työnhakijoiden että 
työnantajien puolelta.

• Laadulliset tavoitteet:
Hankkeessa luotiin asiakaslähtöinen, moniammatillinen palvelumalli. Palvelut keskitettiin yhteen osoitteeseen, mikä 
helpotti asiakkaiden asiointia. Työnhakijan opas ja palvelukartta tukevat jatkossa ohjaustyötä.

• Määrälliset tavoitteet:
Alkuperäinen asiakastavoite (300) laskettiin 200:aan. Toteutunut määrä oli 161 asiakasta. Työttömien määrä 
väheni 33 henkilöllä, ja työssä olevien määrä kasvoi 25:llä.

• Yllättävät vaikutukset:
Hanke vahvisti luottamusta, yhteistyökulttuuria ja asiakkaiden osallisuutta. Työntekijöiden osaaminen kasvoi, ja 
syntyi uusia toimintamalleja ja tapahtumia.
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NAVIGAATTORI - LOHJA

• Jatkuvuus:
Hankkeen tuloksia, työkaluja ja toimintamalleja hyödynnetään Lohjan kaupungin ja Lohja-Karkkila 
työllisyyspalveluissa. Kumppanuustyö jää pysyväksi toimintamalliksi.

• Julkisuus ja viestintä:
Hanketta esiteltiin nettisivuilla, somessa, tapahtumissa ja esitteissä. Viestintä oli monikanavaista ja näkyvää.

• Haasteet ja riskit:
Vahvasti muuttunut maailmantilanne sekä haasteellinen taloustilanne, työmarkkinatilanteen heikkeneminen, 
organisaatiomuutokset ja henkilöstövaihdokset toivat haasteita. Näihin reagoitiin joustavasti ja yhteistyötä 
vahvistamalla.
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LUKSIA - valmentajat

Kumppanuusvalmentaja

Terhi Korkiamäki
Kumppanuusvalmentaja

Anne-Mari Hätönen

Osaamisvalmentaja

Satu Porras

Osaamisvalmentaja

Teija Holappa
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NAVIGAATTORI - LUKSIA
Tulokset ja aikaansaannokset

Työllisyys

OsaaminenKumppanuus

”Yhden askeleen taktiikalla työelämään”

• Työnhakijoiden ja opiskelijoiden yksilöohjaus

• Rekrytapahtumiin osallistuminen ja niiden järjestäminen

• Kohti työtä I ja II, Minä haluan työtä!, Minä haluan 

yrityksen

• Digipajat ja kielikahvilat

• Työllisyystiistait ja -torstait

”Kehitä osaamistasi ja laajenna 

mahdollisuuksiasi”

• Osaamistarpeiden tunnistaminen ja niihin 

vastaaminen koulutuksella tai hankehaulla

• Oppisopimuksesta tiedottaminen

• Osaamiskortit työllistymisen tueksi, esim. 

Hygieniapassit ukrainalaisille

• Boostia kausityöhön 2024 ja 2025

• Tekoälykoulutusta yrittäjille 2025

• Mikrokurssit

• Omistajanvaihdoskoulutus 2025

”Yhteistyöllä osaajia työelämän tarpeisiin” 

• Kyselyt alueen yrityksille ja yrittäjille

• Tapaamisia yrittäjien ja yritysten kanssa

• Tilaisuuksien järjestäminen yhteistyössä 

eri toimijoiden kanssa

• Opiskelijoiden ja eri toimijoiden yhteistyön 

rakentaminen

• Yhteistyö ja kumppanuus eri verkostojen, 

toimijoiden ja työllisyysalueiden kanssa

• Malleja kumppanuustyöhön, yhteistyön 

rakentamiseen ja yhteiskehittämiseen

• Omistajanvaihdostilaisuus 2023

• Omistajanvaihdosekosysteemin 

alueellinen palvelukartta

• www.palvelutarjotinlu.fi

http://www.palvelutarjotinlu.fi/
http://www.palvelutarjotinlu.fi/
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Kiitos

Kiitos kaikille, jotka pysyivät kyydissä,
vaikka mutkia oli enemmän kuin piti.

Kiitos yhteistyöstä, joka oli välillä taidetta,
välillä akrobatiaa, mutta aina eteenpäin vievää.

Ja kiitos ennen kaikkea tästä yhteisestä matkasta!



Tiedosta tulkintaan ja toimintaan -
Tarkastelussa Länsi-Uudenmaan 

työvoima- ja osaamistarpeet
Joonas Karhinen

Tulevaisuuden työmarkkinat ESR-koordinaatiohanke
Navigaattori-hankkeen päätöstilaisuus

26.11.2025



17

1. Aloitus ja Menti-kysely

2. Kertaus edellisestä: Länsi-Uudellemaan

työvoima- ja osaamistarpeet

3. Tiedolla johtaminen ja ennakointi 

kohtaannon tarkastelussa?

4. Tiedosta tulkintaan ja toimintaan

5. Keskustelua

Sisältö
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Kysymyksiä:

• Mistä tyypillisesti saat tai haet tietoa 

työllisyydestä ja osaamistarpeista? 

(monivalinta)

• Mitä haasteita liittyy mielestäsi 

tiedon tulkintaan ja 

hyödyntämiseen?

Liittykää Menti-kyselyyn:

A) Joko menemällä osoitteeseen menti.com 

ja syöttämällä koodi 3785 2968

B) Tai skannaamalla alla oleva QR-koodi
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Kertausta edellisestä: 

Länsi-Uudenmaan työvoima-

ja osaamistarpeet 

(syyskuu 2025)
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Mitä käytiin läpi syyskuussa 2025

• Yleinen työmarkkinatilanne valtakunnallisesti

• Länsi-Uudenmaan työllisyystilanne ja osaamistarpeet

• Alueen suurimmat toimialat ja työllistäjät

• Lähitulevaisuuden näkymät

• Alueelle suuntautuva osaamistarjonta



Havaintoja ja pohdintoja
Työllisyys, osaajapula ja työvoiman poistuma

• Työttömyystilanne on tällä hetkellä huolestuttava koko 

maassa. Uudellamaalla volyymit isoja ja erityisesti 

korkeakoulutuettujen työttömyys ollut korkeaa.

• Eläköityminen ja kasvualojen (sote, energia, luonnonvara-

ja teollisuusala) työvoimatarve kuitenkin kasvattavat 

painetta.

• Alueella on samaan aikaan pulaa osaajista ja ylitarjontaa 

tietyillä aloilla → kohtaanto-ongelma jatkuu.

Osaamistarjonnan ja kysynnän epäsuhta

• Koulutuksessa valmistuu joillakin aloilla enemmän kuin 

työmarkkinat vetävät tällä hetkellä. Tekniikan, 

terveydenhuollon ja luonnontieteiden osaajia on tarvitaan 

lisää tulevaisuudessa.

• Työvoiman liikkuvuus ja jatkuva uudelleenkouluttautuminen 

ovat keskeisiä ratkaisuja. Tiivis vuorovaikutus ja yhteistyö 

oppilaitosten, työvoimapalveluiden ja työnantajien välillä 

tärkeää.

Alueen investoinnit ja työpaikkamuutokset

• Prysmianin, Nevelin ja Hypercon investoinnit luovat uusia 

osaamistarpeita (energia, sähköverkot, datakeskukset).

• Sappin yt:t kertovat metsäteollisuuden 

rakennemuutoksesta.

• Tämä kaksijakoisuus (uudet työpaikat vs. työpaikkojen 

katoaminen) korostaa työvoiman jatkuvan osaamisen 

kehittämisen merkitystä ja siirtymiä ammattialojen välillä.

Alueellisuus ja kansainvälisyys

• Työvoimaa on, mutta ei aina siellä missä työpaikat ovat → 

pendelöinti ja seudullinen yhteistyö tärkeää.

• Maahanmuuton ja kansainvälisten osaajien merkitys 

kasvaa.
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Tiedolla johtaminen ja 

ennakointi kohtaannon

tarkastelussa?
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Määrittelyjä

Mitä on tiedolla johtaminen?

• Tarkoittaa systemaattista toimintaa, jossa 
suunnittelu, päätöksenteko ja toimenpiteet 
perustuvat faktapohjaiseen ja analysoituun 
tietoon.

Mitä on ennakointi?

• Ennakointi on tulevaisuuden mahdollisten 
kehityskulkujen hahmottamista ja niihin 
valmistautumista.

• Tunnistetaan muutostekijöitä, vaihtoehtoisia 
skenaarioita ja polkuja, ja määritetään 
tarvittavia toimenpiteitä.

• Ennakointitieto on kerättyä ja analysoitua tietoa 
tulevaisuuden tapahtumista, trendeistä ja 
mahdollisuuksista sekä vaihtoehdoista 

→ Ennakointi on tiedolla johtamisen 
tulevaisuussuuntautunut osa-alue.

Ennakoinnin aikajänteet

• Lyhyt: 0–4 vuotta

• Keskipitkä: 5–9 vuotta

• Pitkä: yli 10 vuotta

→ Mitä pidemmälle katsotaan, sitä 
epävarmemmaksi tieto muuttuu.
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Kohtaantohaasteiden muotoja

• Työmarkkinoiden kohtaanto: Työvoiman kysynnän ja tarjonnan yhteensopivuus 
→ tasapaino / epätasapaino.

• Työvoimapula: ei riittävästi työvoimaa tarjolla tietyille aloille kysyntään nähden 
(työpaikat).

• Osaajapula: Ei riittävästi osaajia tai edellytettyä osaamistasoa työvoimassa.

• Työvoiman ylitarjonta ts. työttömyys: Työvoimaa (työttömiä) tarjolla liikaa tietyille 
aloille kysyntään nähden (työpaikat). 

• Kohtaanto-ongelma: Yhtä aikaa sekä työttömiä (tarjonta) että tarjolla avoimia 
työpaikkoja (kysyntä) tietyillä aloilla.

Erityisiä kohtaanto-ongelman ulottuvuuksia:

• Osaaminen: Työnhakijoiden osaamiset tai taidot eivät vastaa työnantajien tarpeita 

• Alueellinen: Työhakijat ja osaajat sijaitsevat eri alueilla kuin työpaikat.



Työvoima: työlliset ja työttömät
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Työmarkkinoiden kohtaanto

Työvoiman kysynnän ja tarjonnan yhteensopivuus
Kohtaantohaasteet ja niiden ulottuvuudet

Toiminta kohtaannon edistämiseksi
Työnvälityksen sujuvoittaminen, työllistymisen tukeminen, koulutus, 

osaamistarpeisiin ja työvoiman saatavuushaasteisiin vastaaminen, ennakointi ja tiedon 
hyödyntäminen, rekrytointien tukeminen ja käytäntöjen/välineiden edistäminen, 

palveluhankinnat ja hankkeet, kehittämistyö ja yhteistoiminta, jne.…

Työvoimapula Työttömyyttä Kohtaanto-ongelma

Alueellisuus, 

kansainvälisyys

Toimialat, ammatit, osaamiset

Työelämäasiat, 

työkyky, väestöryhmät

Työvoimaan tulevat Työvoimasta 

poistuvat

Siirtymät työvoiman sisällä

Erilaiset moninaiset taustatekijät ja juurisyyt 

kohtaannon toteutumisen taustalla…
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Kohtaannon tietolähteitä on PALJON

Työllisyys

•KEHA-keskus

•Työllisyyskatsaus

•Työnvälitystilasto

•A-TMT tietovaranto

•Mylly-(PBI) raportit, mm. 

•Työvoiman saatavuus ja kohtaanto

•Työmarkkinatorin avoimet työpaikat 

•Työllisyysalueiden raportit ja tilastot

•TEM analyysit ja julkaisut

•Tilastokeskus: 

•Työvoimatutkimus

•Työssäkäyntitilasto

•Avoimet työpaikat

Yritykset, työnantajat ja toimialat

•TEM / Tilastokeskus:

•TEM työantaja-haastattelut

•TEM toimialaonline ja toimialaraportit

•Työllisyysalueiden raportit ja tilastot

•Alueviranomaisten toimialaraportit / kartoitukset

•Tilastokeskus Yritystieto

•Patentti- ja rekisterihallitus: rekisteritiedot

•Business Finland / Work In Finland

•PK-Yritys- ja kuntabarometrit

•Kauppakamarien julkaisut

•Toimialajärjestöjen tietopalvelut / tilastot

•EK Vihreän siirtymän dataikkuna

•TKI –tietokannat (Tilastokeskus, eri viranomaiset)

Väestö, maahanmuutto ja alueet

•Tilastokeskus

•Väestörakenne / ennuste

•Työssäkäynti

•Kuntien avainluvut 

•TEM Alueelliset kehitysnäkymät

•Kuntien ja maakuntien liittojen tietopalvelut / tilastot

•Maahanmuutto:

•Kotoutuminen.fi

•Migrin julkaisut / raportit

•KELA: Tietotarjotin

•työkyvyttömyys

Osaaminen

•Tilastokeskus:

•Väestön koulutusrakenne

•Koulutus ja tutkimus

•Työmarkkinatori: osaamistieto

•OPH:

•Vipunen

•KOSKI -tietovaranto

•VIRTA -tietovaranto

•Jotpa:

•Osaamistarvekompassi

Ennakointi

•Osaamisen ennakointifoorumi OEF

•Vipunen: ennakointi

•Raportit ja julkaisut: Kohtaanto, työvoima- ja 
osaamistarpeet

•Kuntien ja maakuntien tietopalvelut ja tilastot 

•TEM

•Työvoimabarometri

•Työmarkkinaennuste

Muut

•EVA: arvo ja asenne-tutkimukset

•TEM työolobarometrit

•Valtiokonttori: Tutkihallintoa.fi 

•EuroStat. 

•Tutkimuslaitosten julkaisut ja raportit

•Yksityinen tietotuotanto ja -palvelut 

•Hanketieto: 

• Eura2021 hanke-tietopalvelut
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Ennakoinnin aihepiirejä ja näkökulmia

Työmarkkinat ja 
työvoima

Koulutus ja 
osaaminen

Elinkeinot, yritykset 
ja toimialat

Väestörakenne- ja 
kehitys

Alueet
Yleinen talouskehitys

Yhteiskunnalliset ja 
globaalit trendit



Pidempi 
aikaväli

Lyhyt 
aikaväli
(0-4 v.)
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Työvoima- ja osaamistarpeiden ennakoinnin tietolähteitä*
(*=Jotka tarjoavat valmista ennakointi- tai ennustetietoa, ei vain taustadataa)

Työvoiman ja osaamisten:
Tarjonta

- Osaamistarvekompassi: Tutkintotuotokset ja –
ennusteet(Jotpa)

- Työmarkkinaennusteet (TEM)

- Maahanmuutto: Tulevaisuusarviot ja tilastoseuranta 
hakemuksista (Migri)

Kuntien ennakkotiedot: Kunkku-tietokanta (Tilastokeskus)

- Ennakointi Vipunen: Tutkintoennuste (OEF)

- Väestöennuste (Tilastokeskus)

- Alueellinen ennakointitietopalvelu (Maakuntien liitot, 
kaupungit)

- Kansallinen aluekehityksen tilanne ja kehityskuva (TEM)

Työvoiman ja osaamisten:
Kysyntä

- Työvoimabarometri (KEHA-keskus / ELY:t)

- Alueelliset kehitysnäkymät (KEHA-keskus / ELYt

- Osaamistarvekompassi: Osaamistarveanalyysit Jotpa) 

- Työmarkkinaennusteet (TEM)

Ennakointikamari: Tilannekatsaukset (Helsingin seudun 
kauppakamari)

- PK-yritysbarometrit (SY / TEM)

- Mikroyritysbarometri (Myry)

- Ennakointi Vipunen: Osaamis- ja koulustarpeet; Työvoiman 
kohtaanto (OEF)

- Osaamisen ennakoinnin raportit toimialoittain tai 
aihealueittain (OEF)

- Työmarkkinajärjestöjen toimiala-/ennakointiraportit; esim. 
markkinakatsaus, tilauskannat, eläköityminen

- Alueellinen ennakointitietopalvelu (Maakuntien liitot, 
kaupungit)

- Kansallinen aluekehityksen tilanne ja kehityskuva (TEM)



Tiedon hierarkiat ja tasot

Viisaus

• Tiedon ja tietämyksen käyttö päätöksenteossa, toiminnassa ja arvioinnissa

• ”Kohdennetaan resurssia palveluihin x-asiakasryhmille. Seurataan ja arvioidaan.”

Tietämys

• Tiedon tulkitsemista, jalostamista ja soveltamista. Hiljainen tieto, osaaminen jne.

• ”Palveluntarve tulee kasvamaan x-asiakasryhmissä ja näissä palvelutyypeissä”

Tieto

• Informaatiota, jolla on määritetty konteksti ja kehystys. Analysoitu ja raportoitu.

• ”Työttömyys kasvanut tietyissä väestöryhmissä (kuvaaja: työttömyyden kehitys)”

Informaatio

• Data, jolla on tietty merkitys ja kuvaus. Jäsennelty analyysiä varten. 

• ”Työttömien määrä, ikäryhmä, työttömyysaste,”

Data

• Merkkejä ja symboleja määritellyllä logiikalla (ei tiedollista arvoa itsessään)

• Numeerinen arvo, koodi / tunniste, teksti

Lähde: Opetushallitus, mukailtu kuviosta ”Data tieto-opin hierarkiassa”

https://www.oph.fi/fi/digiosaaminen/datatalousosaamisen-perusteita-perusopetukseen-ja-toiselle-asteelle/mihin-0
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Tiedosta tulkintaan ja 

toimintaan



Tiedon hahmottaminen ja ymmärrettävyys –
miksi se voi olla vaikeaa?

• Tieto voi olla hajanaista / pistemäistä ja on koostettava 
monista lähteistä, monimutkaisuus kasvaa…

• Koostaminen, analyysi ja sisäistämien vaatii aikaa..

• Tieto ei ole ajan tasalla tai ei sovellu kontekstiin tai 
käyttötarkoitukseen.

• Tilastojen ja analyysin tulkinnan haasteet. Esimerkiksi tiedon 
luokittelut ja muuttujien määrittelyt samasta aiheesta 
poikkeavat.

• Osaamis- ja tietotasojen erot tiedon tuottajien ja käyttäjien 
välillä, haasteet kommunikoinnissa ja tiedon muotoilussa.

• Viestintäongelmat eri toimijoiden välillä, erilaiset 
lähestymistavat.



Miten olennaisin tieto löydetään ja tulkitaan?

• Ensinnäkin, kirkastettava mitä tiedolla halutaan tehdä tai saavuttaa?

• Tiedon analysointi ja suodatus: Mitä datasta / informaatiosta halutaan kaivaa 
esiin ja mitä siihen tarvitaan (osaaminen, välineet, menetelmät?

• Tunne oma datasi tai tietolähteesi: Mitä se tarjoaa ja mitä ei? Vaihtoehtoiset ja 
täydentävät tietolähteet? 

• Tiedon yksityiskohtien ja taustatekijöiden erottelu esim. segmentoimalla →
Lisää tiedon syvyyttä ja tarkkuutta.

• Esimerkkejä olennaisen tiedon tunnistamisesta (trendit, asioiden väliset 
riippuvuudet ja yhteydet, poikkeamat aikaisempaan)

• Monipuoliset näkökulmat ja välineet, hyödynnetään erilaisia osaamisia ja 
asiantuntemusta → Yhteenveto / synteesi

• Visualisoinnin ja tarinallistamisen merkitys pelkkien numeroiden sijaan
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Keskeisiä haasteita tiedon
viennissä päätöksentekoon

• Päätöksentekijöiden ajankäytön ja prioriteettien 
haasteet → Tiedon viestimisen ajoitus.

• Johtamisen eri tasot tietoon pohjautuen (huomio eri 
asioissa)

• Keskitytäänkö olennaiseen tietotulvassa? 
Monimutkaisen tiedon selkeyttäminen ilman vääristymiä.

• Eri näkökulmien ja mahdollisten tietoon liittyen 
intressien yhteensovittaminen, etenkin 
ristiriitatilanteissa.

• Tiedon ja suositusten vaikuttavuuden varmistaminen

• Ennakoinnin ja ennaltaehkäisyn huomiointi tiedon 
valossa.
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Pohdittavia asioita tiedolla johtamisen 
ja päätöksenteon eri tasoilla?

Strateginen taso

Mitä tavoitteita tiedolla 
johtamisella halutaan 
saavuttaa pitkällä 
aikavälillä?

Miten tiedon 
hyödyntäminen tukee 
alueen elinvoimaa ja 
työllisyyspolitiikan 
linjauksia sekä 
ennakointia?

Miten tiedon perusteella 
muodostetaan 
tilannekuva 
päätöksenteon tueksi?

Kuinka resurssit ja 
vastuut ohjautuvat tiedon 
perusteella?

Taktinen taso

Miten tieto auttaa 
kohdentamaan palveluja 
eri asiakasryhmille?

Miten palveluita tulisi 
kehittää tiedon avulla, 
millaisia hankintoja?

Kuinka varmistetaan, että 
palvelut ja toimenpiteet 
ovat vaikuttavia?

Miten tietoa käytetään 
palveluverkoston ja 
kumppanuuksien 
johtamiseen?

Operatiivinen taso

Millä tavoin tieto tukee 
päivittäistä johtamista ja 
toiminnanohjausta?

Kuinka 
asiakasprosessien 
sujuvuus ja tuloksellisuus 
tunnistetaan tiedon 
avulla?

Miten tieto auttaa 
reagoimaan ongelmiin ja 
kehittämistarpeisiin 
ajoissa?

Asiantuntijatyö

Miten tieto tukee 
yksittäisen asiakkaan 
palveluohjausta?

Kuinka asiantuntijat 
hyödyntävät tietoa 
työnantaja- ja 
asiakastyössä?

Miten tiedon kirjaaminen 
ja jakaminen tukee 
laadukasta asiakastyötä?

• Eri tasojen ja 
näkökulmien merkitys 
tiedolla johtamisen 
tavoitteille, 
toteutustavoille ja 
tietotarpeille?

• Keskeiset vaikuttavuus-
tavoitteet sekä välilliset 
tavoitteet eri tasoilla?

• Toimenpiteet, 
toimintamallit, resurssit 
ja toteutustavat?
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Tieto, Tulkinta ja Toiminta -malli (Mukailtu: Etiäinen-hanke Kymenlaakso) 

Tavoitteet, 

aikajänne ja 

tarpeet 1. Tieto 2. Tulkinta 3. Toiminta

Näkökulmat, toimijat 

resurssit:

Nykytilanne / 

tilannekuva 

(laajempi)

Välitön / 

tilanne-

kohtainen 

(rajatumpi)

Ennakointi: 

Lyhyt 

aikajänne 

(1-4v)

Ennakointi: 

Keskipitkä / 

pitkä aikaväli

Lähtökohdat tiedon 

muodostukseen

Millainen tieto vastaa tavoitteeseen 

ja tarpeeseen tai tuo lisäarvoa? 

Mitkä ovat olennaiset tietolähteet ja 

mittarit?

Onko tieto ns. ”raakadataa”, 

informaatiota vai jo raportoitua tietoa 

(kontekstualisoitu, segmentoitu)?

Määrällistä vai laadullista?

Onko tieto saatavilla/käytettävissä  

ja missä muodossa? Vai 

onko tuotettava/ hankittava?

Miten tarkkaa ja kattavaa tieto on tai 

pitäisi olla?

Miten analysoidaan, millaisin 

välinein ja resurssein?

Tiedon siirtyminen 

tietämykseen

Miten tunnistamme 

olennaisen ja lisäarvon 

tiedosta? Kokonaisuus, osa-

alueet, yksityiskohdat…

Miten raportoimme ja tuomme 

näkyväksi tulkintaa varten?

Miten tulkitsemme 

tietoa? Kuka / ketkä tulkitsee, 

vuoropuhelu?

Millaisia päätelmiä teemme 

tiedosta toimenpiteiden ja/tai 

uusien tarpeiden osalta?

Mikä tukee tulkinnan 

toteutusta? Työkalut? 

Tiedon siirtyminen 

viisauteen: päätöksenteko, 

toimenpiteet, arviointi, 

viestintä

Millainen tieto on 

ratkaisevaa päätöksen-

teossa?

Miten tieto ja tunnistetut 

tarpeet viedään 

päätöksentekoon?

Mitä ja miten viestitään? 

Vuoropuhelu? Esilletuonti?

Mihin suunnataan 

toimenpiteitä ja resursseja?

Palaute saadusta tiedosta: 

lisätieto- ja 

kehittämistarpeet?

➢ Aluetasot,  

valtakunnallisuus

➢ Toimiala- ja 

ammattiryhmät tai 

osaamiset

➢ Työnhakija- tai 

väestöryhmät, 

➢ Työnantajat ja yritykset 

➢ Palveluntarjoajat,  

työnvälittäjät tai 

kouluttajat

✓ Toimijat: Organisaatiot, 

verkostot, hankkeet,..

✓ Toimijoiden tehtävät, 

valtuudet, roolit, 

vastuunjako,

✓ Resurssit, 

osaaminen, välineet

https://ennakointi.kymenlaakso.fi/attachments/article/397/ETI%C3%84INEN%20Ennakointiryhm%C3%A4%2019.2.2020,%202.0,%20lyhyt%2052%20s...pdf
https://ennakointi.kymenlaakso.fi/attachments/article/397/ETI%C3%84INEN%20Ennakointiryhm%C3%A4%2019.2.2020,%202.0,%20lyhyt%2052%20s...pdf
https://ennakointi.kymenlaakso.fi/attachments/article/397/ETI%C3%84INEN%20Ennakointiryhm%C3%A4%2019.2.2020,%202.0,%20lyhyt%2052%20s...pdf


Miten lähestyä tiedon hyödyntämistä ja 
viestimistä päätöksentekoon?

1. Fokusoidaan olennaiseen

• Rajataan tiedon määrä ja keskitytään päätöksenteon

kannalta kriittisiin indikaattoreihin.

• Luodaan yhtenäinen tietopohja, jossa eri lähteistä tuleva

tieto on koottu ja jäsennetty kriteerien mukaisesti.

• Luodaan yhteinen tulkintakehys kootulle tiedolle 

huomioiden relevantit näkökulmat.

2. Tehdään tiedosta ymmärrettävää ja 

käyttökelpoista

• Visualisointi ja tarinallistaminen: selkeät kaaviot, 

interaktiiviset dashboardit ja käytännön esimerkit.

• Ymmärrettävä tulkinta: Ei pelkästään tilastoja, vaan myös

konkreettisia johtopäätöksiä ja suosituksia.

3. Muutetaan tiedon hyödyntäminen jatkuvaksi

prosessiksi

• Tietolähteiden muokkaaminen dynaamisiksi seuranta- ja 

ennakointityökaluiksi yksittäisten raporttien sijaan.

• Käytetään ennakoivaa analytiikkaa: ei pelkästään

nykytilannekuvaa, vaan myös trendien ja kehityssuuntien

arviointia.

4. Viedään tieto päätöksenteon 'oikeaan hetkeen'

• Tiedon hyödyntäminen on tehokkainta, kun se 

kohdistetaan päätöksentekoprosessin oikeaan

vaiheeseen.

• Tiedolla johtamisen ja ennakoinnin prosessien ja 

vuosikellojen kuvaus ja ajastus suhteessa muuhun 

toimenpiteiden valmisteluun ja päätöksentekoon 

Keskustelkaa tiedosta ja jakakaa sitä!



Menti-tulokset
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Keskustelua



Tulossa webinaari 27.1.2026 klo 9

Osaamistarvekompassi haltuun!

Tiedolla toimintaan -webinaarisarjan 2. osa toteutetaan 

yhteistyössä Elinvoimaa Uudellamaalla –foorumin kanssa.

Koulutuksessa Jatkuvan oppimisen ja työllisyyden 

palvelukeskuksen asiantuntijat esittelevät 

Osaamistarvekompassin käyttöä, ja antavat käytännön 

vinkkejä sen hyödyntämiseen.

Ilmoittaudu oheisen QR-koodin kautta!
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Kiitos!
Seuraa toimintaamme LinkedInissä ja verkkosivuillamme!

Voit liittyä myös sähköpostilistallemme: https://link.webropol.com/s/tt-sahkopostilista

https://www.linkedin.com/company/tulevaisuuden-ty%C3%B6markkinat/
https://www.ely-keskus.fi/web/tulevaisuuden-tyomarkkinat/etusivu
https://link.webropol.com/s/tt-sahkopostilista
https://link.webropol.com/s/tt-sahkopostilista
https://link.webropol.com/s/tt-sahkopostilista
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